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Méthode pédagogique

La formation peut étre animée en mode présentiel ou en mode distanciel.

Une synthése est proposée en fin de formation. L'illustration des concepts
sera réalisée par des cas concrets.

Une évaluation a chaud sera proposée au stagiaire a la fin du cours.

Un support de cours (version électronique) sera remis a chaque
participant comprenant les slides sur la théorie, les exercices.

Une feuille d'émargement par demi-journée de présence est fournie en
fin de formation ainsi qu'une attestation de formation.

Notre outil de Visio intégré a notre plate-forme (ou autre) sera utilisé pour
la partie Visio-Conférence (si formation en distanciel) @émargements et
évaluations.

Présentation

Cette formation permet de comprendre simplement ce gu’est
I'intelligence artificielle, comment fonctionnent les outils comme
ChatGPT, et comment les utiliser pour gagner du temps dans la rédaction,
la reformulation ou la recherche d'idées. Les participants apprendront
également a imaginer de petites automatisations pour alléger leur
quotidien professionnel.

Cette formation s'adresse a des rédacteurs souhaitant se familiariser avec
les usages concrets de l'intelligence artificielle sans entrer dans la
technique.

A travers des démonstrations, des exercices pratiques et des échanges
d'expérience, les participants découvriront comment dialoguer
efficacement avec un outil d’lA pour rédiger, reformuler ou résumer un
texte. lls verront aussi comment I'lA peut s’'intégrer simplement dans leur
organisation de travail, par exemple pour faciliter la veille, automatiser
certaines taches ou générer des idées créatives. L'approche privilégie la
compréhension, la pratique et la prise en main d'outils accessibles a tous.
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Objectifs

e Alissue de la formation, vous serez capables de :

e Comprendre ce qu’est I'lA et ce que font les outils comme ChatGPT
e |dentifier les atouts et limites des outils d'IA pour la rédaction

e Savoir formuler des demandes claires et efficaces a une IA

e Découvrir des outils utiles pour la création et la diffusion de contenu
e Imaginer des idées d’'automatisation simples pour faciliter certaines

taches

Audience

Tout public

Le formateur

Le formateur est un expert du domaine qui intervient sur le sujet depuis
plusieurs années en formation mais aussi en conseil.

Doté d'une grande qualité d’'écoute, sa pédagogie et sa compétence
technique vous permettront d'acquérir les compétences sur le domaine
de la formation.

Il saura alterner entre théorie, pratique, et retours d’'expérience.

Pré-requis

Aucun prérequis technique spécifique, cette formation est accessible a
tous.
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Un entretien entre le formateur et les participants (ou leur manager) sera
organisé pour confirmer que les connaissances demandées sont déja
acquises (si besoin).

Programme

Découvrir les outils d'lA : zsh

¢ Présentation et démonstration d'outils accessibles : ChatGPT,
Claude, Copilot, Gemini, etc.

e Exemples concrets d'usages : reformuler un texte, rédiger un article,
trouver un angle, faire un résumé

e Discussion sur les avantages, les limites et les précautions a prendre
(confidentialité, vérification des contenus)

Comprendre simplement comment ¢a marche::
[3.5h]

e Explication claire du fonctionnement d’'un “modeéle de langage”

e D'ouviennent les réponses d'une IA ? Pourquoi peut-elle se
tromper?

e Les biais, les erreurs possibles et le réle essentiel de la relecture
humaine

Bien formuler ses demandes (Prompt
Engineering) : [zsn

e Comment parler a une IA pour obtenir une bonne réponse

e Méthodologie pour obtenir une réponse efficace

e Exemples de formulations: les “bons réflexes” pour rédiger un
prompt clair

e Exercices pratiques : tester et comparer différentes maniéres de
poser la méme question

e Méthodes avancées : reverse prompting, chain-of-thought
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Atelier pratique — “Boite a idées IA"” : [35h

e Atelier: Trouver des idées de prompts utiles pour leur travail
guotidien
* Mise en commun et création d'une “boite a prompts” réutilisable

Découvrir les automatisations simples : [z:5h;

e Qu'est-ce gu’'une automatisation? (exemples concrets, sans
technique)

e Avantages:gain de temps, cohérence, réduction des taches
répétitives

e Exemples: Recevoir automatiquement un résumé d’article par e-
mail, partager un nouveau contenu sur les réseaux sociaux, collecter
et trier les retours lecteurs

e Démonstration d’automatisation sur n8n

Atelier de projection — “Et si I'lA m’aidait a..." :
[3.5h]

e Réflexion: identifier les taches qui pourraient étre simplifiées ou
automatisées
e Mise en commun et priorisation des idées les plus utiles et réalistes

Modalités et délais
d'acces a la formation

Les inscriptions sont possibles jusqu'a 48 heures ouvrées avant le début
de la formation, en interentreprises, dans la limite des places disponibles.

Pour les formations organisées en intra entreprise, la liste des participants
peut étre modifiée jusqu’a 24h ouvrés avant le début de la formation
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Accessibilité

RETENGR facilite I'accessibilité de ses formations.
Cette formation est accessible aux personnes en situation de handicap.

Si vous avez un besoin d’acces spécifique, contactez Céline BOURREIL
(celine.bourreil@retengr.com) qui étudiera avec Handifeel's (notre
référent handicap) votre demande et vous proposera les meilleures
solutions.
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Vous allez nous adorer si

comme NOUS VOUS pensez que...




Une formation doit étre au
service de l|la performance du
collaborateur et de I'entreprise

Ceci nécessite une quéte
constante d'excellence de la part
de I'organisme formateur avec une
adaptation  systématique  aux
enjeux de I'entreprise, la mise a jour
réguliere des supports de cours et
une veille technologique
indispensables pour toujours étre a
la pointe du domaine.
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L'expertise technique est aussi

importante que

pédagogiques

les qualités

Nos formateurs sont tous des experts
de leur domaine. Mais qu’ont-ils de

plus que les autres ? Nous les
sélectionnons en plus pour leurs
qualités de pédagogue et leurs
méthodes d’enseignements. Nous

placons les qualités pédagogiques au
méme niveau que l'expertise afin que
nos stagiaires tirent le meilleur de leurs
formations.
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| 'excellence nait de l'excellence

Beaucoup de nos clients se

classent parmi les leaders de

leurs industries respectives ou r’

parmi les start-ups les plus : —

prometteuses. Nous savons que 7/
A

former les collaborateurs de (" #

telles entreprises nécessite de

préter attention a chaque détail

en prodiguant un \—Q/\
accompaghement a la hauteur 1'"'- * A
de I'ambition de nos stagiaires. E
C'est pourguoi nous savons faire

des leaders d'aujourd’hui les

champions de demain!

i
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Faire du leader
d'aujourd’hui, le champion
de demain




